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Informationen für Kundinnen und Kunden 
 

Öffnungszeiten und Annahme der Wäsche: 

Wir haben jeweils am Montag, Mittwoch und Freitag von 07:00 - 12:00 Uhr sowie von 13:00 - 
16:30 Uhr geöffnet – während diesen Zeiten können waschbare Gegenstände in der Wäscherei 
abgegeben werden.  

An Dienstagen und Donnerstagen melden Sie sich bitte beim Empfang. 

 

 

Rückgabe: 

Die sauberen Stücke sind etwa eine Woche später oder nach Vereinbarung abholbereit.  

Die Abholung erfolgt gegen Barzahlung. Für grössere oder regelmässige Aufträge kann eine 
Rechnung ausgestellt werden. 

 

Massnahmen: 

Zusammen mit der Lingerie-Mitarbeiterin werden die Stücke auf Verschmutzung und Defekte 
überprüft. Sie beurteilt, ob die Teile waschbar ausgerüstet sind.  

Ist dies nicht der Fall, können wir für entstandene Schäden während des Waschvorgangs keine 
Haftung übernehmen. Ebenso bei Schäden, die nicht auf grobfahrlässiges Handeln zurück zu 
führen sind. Die Kundin bzw. der Kunde gibt mit der Unterschrift das Einverständnis zum 
Waschen. 

 

Kontakt: 

Alters- und Pflegezentrum Stammertal 

 
Hauswirtschaft 
 
Telefon 052 744 11 77 


